
डसे्कटॉप/लपैटॉप में परीक्षा शरुू करन ेके ललए मार्गदर्शगका 

यह मार्गदर्शगका उम्मीदवारों को लवश्वलवद्यालय की लनर्दगष्ट साइट से डाउनलोड ककए र्ए परीक्षा ऐप का उपयोर् 

करने में मार्गदशगन करेर्ा। 

परीक्षा आवेदन आपके लसस्टम में सुरलक्षत वातावरण तैयार करेर्ा। इसके ठीक से काम करने के ललए, एंटीवायरस 

प्रोग्राम को लनलरिय करना महत्वपूणग ह।ै 

लनम्नलललित एंटीवायरस को अक्षम करना: 

 AVG 

 Avast 

 Bitdefender 

 Kaspersky 

 Norton 

 Quick Heal 

 McAfee 

 Trend Micro 

 Avira 

 ESET 

 Seqrite 

 Comodo 

 Malwarebyte 

 Webroot 

 F-Secure 

 BullGuard 

 G Data 

निम्ननिखित से्टप का अिुसरण कीनिए: 

1. http://vnsgu.ac.in/dept/student/onlineexams.php पर िा करके 

2. अपने सिस्टम पर सिसिष्ट स्थान पर सिश्वसिद्यालय के सनसदिष्ट स्थान िे न िंडोि ऩिप डाउििोड करें । 

 
 

3. डाउनलोड की गई फाइल पर राइट क्लिक करें  -> फाइल सनकालें(मूल स्वरूप फोल्डर) क्लस्थत रूप पर (आप 

कोई भी सिकल्प चुन िकते हैं)  

4. एक्सटर ेके्टड फाइल पर डबल क्लिक करें , फाइल का नाम सिश्वसिद्यालय के नाम - परीक्षा App.exe जैिा होगा। 

5.  परीक्षा ऐप परीक्षा के सलए िुरसक्षत िातािरण तैयार करेगा। यह सिश्वसिद्यालय के लोगो के िाथ नीचे जैिा 

सदखेगा। 

https://support.avg.com/SupportArticleView?l=en&urlname=Disable-AVG-Antivirus
https://support.avast.com/en-gb/article/167/
https://support.avast.com/en-gb/article/167/
https://www.bitdefender.com/consumer/support/answer/28557/
https://www.bitdefender.com/consumer/support/answer/28557/
https://support.kaspersky.com/KIS4Mac/16.0/en.lproj/pgs/58285.htm
https://support.kaspersky.com/KIS4Mac/16.0/en.lproj/pgs/58285.htm
https://support.norton.com/sp/en/in/home/current/solutions/v64908971
https://techsupport.quickheal.com/index.php?/selfhelp/categories
https://www.google.com/search?q=disable+mcafee&ei=o9C5YKeLCfXWz7sPm9-syAw&oq=disable+mcafee&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyBwgAEEcQsAMyBwgAEEcQsAMyBwgAEEcQsAMyBwgAEEcQsAMyBwgAEEcQsAMyBwgAEEcQsAMyBwgAEEcQsAMyBwgAEEcQsANQkIsDWJCLA2DVmwNoAXABeACAAYoBiAGPApIBAzAuMpgBAKABAaoBB2d3cy13aXrIAQjAAQE&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwjn6LX-tP3wAhV163MBHZsvC8kQ4dUDCA4&uact=5
https://www.google.com/search?q=disable+trendmicro&ei=2NC5YKu-L_z7z7sPz9akqAc&oq=disable+trendmicro&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyBAgAEAoyBAgAEAoyBAgAEAoyBAgAEAoyBAgAEAoyBAgAEAoyBAgAEAoyBAgAEAoyBAgAEAoyBAgAEAo6BwgAEEcQsAM6EAguEMcBEKMCELADEEMQkwI6BwgAELADEEM6BQgAEJECOgIIADoICAAQsQMQgwFQ4bQDWKzAA2C4wgNoAnACeACAAcQCiAHUEJIBBzAuNi4zLjGYAQCgAQGqAQdnd3Mtd2l6yAEKwAEB&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwiriv-Xtf3wAhX8_XMBHU8rCXUQ4dUDCA4&uact=5
https://support.avira.com/hc/en-us/articles/360000752845-Enable-or-disable-Avira-Web-protection
https://support.eset.com/en/kb548-disable-protection-in-eset-windows-home-products
https://www.google.com/search?q=disable+seqritet&ei=RtG5YLfaEvr0juMP8JaK2A4&oq=disable+seqritet&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyBAgAEA0yCAgAEA0QBRAeOgcIABBHELADOgYIABANEB5QvgdYnBVgwBZoAXABeACAAbwCiAHoCpIBBzAuNS4xLjGYAQCgAQGqAQdnd3Mtd2l6yAEIwAEB&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwi3lZzMtf3wAhV6umMGHXCLAusQ4dUDCA4&uact=5
https://www.google.com/search?q=disable+seqritet&ei=RtG5YLfaEvr0juMP8JaK2A4&oq=disable+seqritet&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyBAgAEA0yCAgAEA0QBRAeOgcIABBHELADOgYIABANEB5QvgdYnBVgwBZoAXABeACAAbwCiAHoCpIBBzAuNS4xLjGYAQCgAQGqAQdnd3Mtd2l6yAEIwAEB&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwi3lZzMtf3wAhV6umMGHXCLAusQ4dUDCA4&uact=5
https://www.google.com/search?q=disable+comodo&ei=SdG5YK7JOcy84-EP0q2WoAQ&oq=disable+comodo&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyAggAMgIIADIGCAAQFhAeMgYIABAWEB4yBggAEBYQHjIGCAAQFhAeMgYIABAWEB4yBggAEBYQHjIGCAAQFhAeMgYIABAWEB46BwgAEEcQsAM6BQgAEJECOggIABAWEAoQHlCCjwFYz5QBYJiXAWgBcAF4AIAB4AGIAcIKkgEFMC43LjGYAQCgAQGqAQdnd3Mtd2l6yAEIwAEB&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwjukfrNtf3wAhVM3jgGHdKWBUQQ4dUDCA4&uact=5
https://www.google.com/search?q=disable+malwarebytes&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwirrfnhtf3wAhX9yzgGHcAkDh8QBSgAegQIARAx&biw=640&bih=656
https://www.google.com/search?q=disable+webroot&biw=640&bih=656&ei=ddG5YMDPOMmN4-EPluyWyAM&oq=disable+webroot&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyAggAMgIIADICCAAyAggAMgIIADICCAAyAggAOgcIABBHELADOgcIABCwAxBDOggIABCxAxCRAjoFCAAQkQI6CAguEMcBEK8BOgQIABAKUNZGWMdQYMJSaANwAngAgAGgAYgBkQqSAQMwLjmYAQCgAQGqAQdnd3Mtd2l6yAEKwAEB&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwiA3vbitf3wAhXJxjgGHRa2BTkQ4dUDCA4&uact=5
https://www.google.com/search?q=disable+f-secure&biw=640&bih=656&ei=gdG5YJnqD_T0juMP_92HyAM&oq=disable+f-secure&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyAggAMgYIABAWEB4yBggAEBYQHjIGCAAQFhAeMgYIABAWEB4yBggAEBYQHjIGCAAQFhAeMgYIABAWEB4yCAgAEBYQChAeOgcIABBHELADOgUIABCRAlDLY1iiamCkbGgCcAJ4AIAB0QGIAaELkgEFMC44LjGYAQCgAQGqAQdnd3Mtd2l6yAEIwAEB&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwjZrqrotf3wAhV0umMGHf_uATkQ4dUDCA4&uact=5
https://www.google.com/search?q=disable+bullguard&biw=640&bih=656&ei=j9G5YP2mOPCX4-EPsM2okAU&oq=disable+bullguard&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyAggAMgYIABAWEB4yBggAEBYQHjIGCAAQFhAeMgYIABAWEB4yBggAEBYQHjIGCAAQFhAeMgYIABAWEB4yBggAEBYQHjoHCAAQRxCwAzoFCAAQsQM6BQgAEJECOggIABCxAxCRAlC0RFiVY2D0ZGgCcAJ4AIAB2AGIAZIPkgEGMC4xMi4xmAEAoAEBqgEHZ3dzLXdpesgBA8ABAQ&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwi9qqnvtf3wAhXwyzgGHbAmClIQ4dUDCA4&uact=5
https://www.google.com/search?q=disable+G+Data&biw=640&bih=656&ei=ndG5YKGSJYOD4-EPgJCzoAg&oq=disable+G+Data&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyBggAEBYQHjIGCAAQFhAeMgYIABAWEB46BwgAEEcQsAM6BQgAEJECOgUIABCxAzoICAAQsQMQgwE6AggAOgQIABAKOggIABAWEAoQHlCwWViRZ2DUamgDcAJ4AIAB0QKIAfkKkgEHMC41LjEuMZgBAKABAaoBB2d3cy13aXrIAQjAAQE&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwjh1Oz1tf3wAhWDwTgGHQDIDIQQ4dUDCA4&uact=5
http://vnsgu.ac.in/dept/student/onlineexams.php


डसे्कटॉप/लपैटॉप में परीक्षा शरुू करन ेके ललए मार्गदर्शगका 

 
6. उम्मीदवार को लवश्वलवद्यालय द्वारा प्रदान ककया र्या नामांकन संख्या और पंजीकरण मोबाइल नंबर दजग 

करना होर्ा 

7. एक बार जब आप लॉलर्न पर लललक करते हैं, तो उपयोर्कताग नाम, पासवडग और कैप्चा के ललए सुरलक्षत 

वातावरण में परीक्षा स्िीन लॉन्च होर्ी 

लडवाइस 

पररवतगन 

सतकग ता 

 यकद परीक्षा आवेदन शुरू करने में असमर्ग हैं, तो अपना उपकरण बदलें। 

  उम्मीदवार को उपकरण बदलने की अनुमलत ह।ै 

प्री-टेस्ट 

सबलमट 

करना 

ककसी भी 1 लडवाइस से अंलतम प्री-टेस्ट (प्री-टेस्ट सेशन समय के दौरान) जमा करना अलनवायग 

ह।ै 

 Laptop / Desktop 

आवश्यक शतें Windows (ववडंोज) 

Version 7 or above (वर्गन ववडंोर्7 और उसके बाद का) 

Chrome Latest 

अनमुलतया ं

1. सभी अनुमलतयों की अनुमलत दें (माइिोफोन, वेब कैमरा और कोई अन्य)। 

2. हर बार उम्मीदवार को लॉलर्न पेज पर वेबकैम और माइिोफोन की अनुमलत 

"अनुमलत" दनेे की आवश्यकता होती ह।ै 

3. अर्र अनुमलत से इनकार ककया जाता ह ैतो परीक्षा आवेदन शरुू नहीं होर्ा। 

परीक्षा आवदेन 

स्र्ालपत करन े

के चरण 

1. छात्र पोटगल से लर्प फोल्डर (.exe) डाउनलोड करें। (.exe फाइल प्राप्त करन ेके 

ललए आपको फोल्डर को िोलना/लनकालना पड़ सकता ह)ै 

2. अपन ेिोम ब्राउर्र के संस्करण की जााँच करें। नवीनतम होना चालहए। 

3. अपन ेलडवाइस में एंटी-वायरस सुरक्षा अक्षम करें। 

4. जांचें कक वेब-कैमरा ठीक से काम कर रहा ह।ै 

5. सॉफ्टवेयर का नाम नहीं बदला जाना चालहए। अन्यर्ा उम्मीदवार आवेदन नहीं 

िोल पाएर्ा या लॉर् इन नहीं कर पाएर्ा। 

6. यकद उपयोर्कताग की ओर से वेब-कैम अनुमलत को अस्वीकार कर कदया जाता ह ैतो 

उम्मीदवार लॉलर्न नहीं कर पाएर्ा। 



डसे्कटॉप/लपैटॉप में परीक्षा शरुू करन ेके ललए मार्गदर्शगका 

*परीक्षा आवदेन को कफर स ेडाउनलोड करन ेस ेपहल,े लपछल े.exe को हटाना 

सलुनलित करें। अन्यर्ा आवदेन शरुू नहीं होर्ा। 

परीक्षा आवदेन 

िोलना 

• हमेशा मूल डाउनलोड ककए र्ए परीक्षा आवेदन का उपयोर् करें। 

• परीक्षा आवेदन को िोलने के ललए डसे्कटॉप से शॉटगकट का प्रयोर् न करें। 

• परीक्षा आवेदन िोलें 

• अपना नामांकन संख्या और पंजीकृत मोबाइल नंबर दजग करें। 

अगर िॉनगि 

करिे में 

असमर्थ 

 

या 

 

आ ेदि शुरू 

िही िं होता है 

1. 1. अपना नामांकन संख्या और पंजीकृत मोबाइल नंबर जांचें। 

2. 2. अपन ेपंजीकृत सत्र का समय और तारीि जांचें 

3. 3. उपयोर्कताग नाम और पासवडग के ललए अपन ेCAPS लॉक की जााँच करें 

4. 4. अपना उपयोर्कताग नाम और पासवडग जांचें। 

5. 5. ककसी भी एंटीवायरस/फायरवॉल को अक्षम करना सुलनलित करें 

6. 6. अपन ेिोम संस्करण की जााँच करें। यह नवीनतम होना चालहए। 

7. 7. सुलनलित करें कक आपने एलप्लकेशन को चलाने के ललए सभी अनुमलतयां दी हैं। 

8. 8. आपका ववंडोज वजगन 7 या इससे ऊपर का होना चालहए। 

9. 9. "कायग समाप्त करें" के ललए "Ctrl + Alt + Del" दबाएं। प्रकिया (.exe) को बंद करें 

और .exe को पनुरारंभ करें / अपन ेलडवाइस को पुनरारंभ करें। 

आ ेदि बिंद 

करिा 

Alt + F4 आवेदन पूणग करके सबलमट करने के बाद बाहर लनकल ने के ललए 
 

8.  


